m CAPITAINE DE YACHT

Fiche Ambassadeur Limova — Yachting - Charter - Navigation de Plaisance

m PRESENTATION METIER

Le capitaine de yacht est a la fois marin expert, manager, commercial et héte de luxe. Qu'il gére un yacht privé, une flotte

charter ou un catamaran de location, il doit jongler entre navigation, gestion administrative, relation client VIP et

développement commercial — souvent seul, souvent en mer, souvent sans connexion.

Profils concernés :
m Capitaines yachts privés & charters
m Skipper indépendant / auto-entrepreneur

Om Agences de conciergerie maritime

mm PAIN POINTS — Les défis du quotidien

mm Gestionnaires de flotte nautique
mm Base nautique & location de bateaux

m Yacht manager & coordinateur

m [njoignable en mer m Gestion administrative lourde

Contrats charter, manifestes, assurances...
Des heures de paperasse qui empiétent sur
le temps en mer.

Impossible de décrocher pendant une
traversée. Chaque appel manqué = une
réservation perdue.

m Suivi clients VIP chronophage mm Coordination réservations

Gestion des dispo, briefings pré-départ,
confirmations, acomptes... Un vrai
casse-téte logistique.

Chague client premium attend une
communication ultra-réactive et
personnalisée, 7j/7.

m COMMENT LIMOVA RESOUT CES PROBLEMES ?

m Visibilité digitale faible

Face aux grandes plateformes (GetMyBoat,
Click&Boat;), les indépendants peinent a se
démarquer.

m Prospection B2B inexistante

Agences luxe, conciergeries 50,
entreprises pour séminaires... Un potentiel
énorme jamais exploité.

O Répond aux appels 24/7, méme en pleine traversée atlantique

B O Qualifie les demandes de charter (budget, dates, type de navigation)

Tom
Agent Téléphonie 1A

H
Charly+

. 0O Coordonne I'agenda et les réservations sur plusieurs bateaux
Agent Général

u
John
Agent Marketing

[ Gere un calendrier éditorial cohérent méme en haute saison

O Centralise et répond aux emails clients pendant les navigations

O Crée des visuels premium pour valoriser destinations et yachts

O Prend les réservations et envoie les confirmations automatiquement

[ Gere les urgences et disponible en 140 langues pour une clientéle internationale

O Génére automatiquement contrats charter et documents pré-départ

O Automatise les relances de solde et crée des propositions commerciales

[ Publie automatiquement photos & vidéos de navigation sur Instagram/LinkedIn

O Produit des Reels et vidéos courtes pour maximiser la portée organique

O Rédige des articles : "Louer un yacht en Méditerranée", "Top mouillages Cote d'Azur"

B [ Optimise la visibilité Google face aux grandes plateformes de location

Lou
Agent SEO

O Publie directement sur WordPress/Wix — jusqu'a 300 articles SEO/mois

O Audit SEO instantané pour identifier toutes les opportunités de visibilité



O Prospecte automatiquement les agences de voyage luxe sur LinkedIn

O Cible les conciergeries 501, entreprises pour séminaires en mer

u
Elio

Agent Commercial

O Envoie des messages personnalisés aux wedding planners et organisateurs d'événements

O Développe le réseau professionnel 24h/24 méme pendant les navigations

m ROl — IMPACT CONCRET POUR VOTRE ACTIVITE

Appels traités en mer ~20% 100% automatisé
Réservations charters Manuelle 24/7 automatisée
Temps admin / semaine ~20h ~5h

Visibilité Instagram Irréguliere Publication quotidienne
Prospection B2B Inexistante LinkedIn automatisé
Trafic web / SEO Faible Articles SEO continus
Satisfaction clients VIP Si dispo Réactive 24/7

que semaine pendant mes traversées. Aujourd'’hui Tom répond a ma
i augmenté mon CA charter de 40% en une saison, sans changer ma

m DEMARREZ DES AUJOURD'HUI

Pack Essentiel m Pack Pro — Populaire
HT/mois ¢ 699;90€ HT/an’ s 7’jours gratuits HT/mois ¢ 1 ;LQ]B(QHI%Q%;OWS gratuits
0 Charly+ — Agent Général 24/7 0 Tout le Pack Essentiel inclus
[ 8 Agents IA inclus 0 Tom IA Téléphonique — 10 000 appels simultanés
O Automatisation Marketing compléte O Gestion appels entrants & sortants 24/7

0 SEO : jusqu'a 300 articles/mois [0 Chatbot WhatsApp & site web
O Prospection LinkedIn (Elio) 0 Disponible en 140 langues
[ Génération PowerPoints & présentations 0 Campagnes outbound illimitées

O Transcription audio en texte O Assistance 24/7 garantie

Sans engagement ¢ Accompagnement personnalisé inclus




